
CANVAS DA FACILITAÇÃO PELA ACP

RECURSOS 
Metodologia,  Ferramentas e Materiais

FACILITADOR (a)
O que sei ?

O que preciso saber?

Quem poderá colaborar no processo?

FLUXO DA
FACILITAÇÃO 
Qual será a jornada de aprendizagem?
( construção coletiva facilitador + 
grupo)

PROPÓSITO
Qual o significado do processo de 
aprendizagem?
Qual a razão dele existir?

CLIENTE
Qual a empresa? Qual o público alvo? 
A área de negócio?
Quantos participantes?  

Quais as potências/forças da 
Cultura organizacional?

ESCUTA
Quais as potências/forças das 
pessoas e do grupo? 

Quais as principais necessidades?

Como os participantes do processo 
aprendem? 

RESULTADOS
Quais os resultados possíveis ?

LOGÍSTICA
Presencial ou online? Data e 
horário? Duração do processo? 
Quais são os contatos?

Quals as estruturas necessárias?
(flip, projetor, mesas, links, etc)


